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บทคัดยอ  

ชื่องานวิจัย : การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบ (Active Learning) 
       ในรายวิชาศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร 
       วิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขาวชิาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก 
ชื่อผูวิจัย : นางธิติมา  ชิดโคกสูง  
สาขาวิชา : สาขาวิชาการโรงแรม 
 

                การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค วัตถุประสงคของการวิจัย 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนที่        
เรียนรูแบบ (Active Learning) โดยใชการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติในรายวิชาศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้ให้บริการ ของนักศึกษาระดับชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 
สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก 2. เพ่ือศึกษาผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูแบบ (Active Learning) 
โดยใชการเรียนรู แบบลงมือปฏิบัติในรายวิชาศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนา
บุคลิกภาพของผู้ให้บริการ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 สาขาวิชาการโรงแรม   
วิทยาลัยการอาชีพสตึก เพ่ือศึกษาความพึงพอใจการเรียนรู แบบ (Active Learning)โดยใชการเรียนรูแบบลงมือ
ปฏิบัติในรายวิชาศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้ให้บริการ       
ของนักศึกษาระดับชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที2่ สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึกจํานวน 6 คน 
ไดมาโดยใชการสุมแบบกลุม โดยใชสูตร ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane', 1973 : 727-728) เครื่องมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน วัด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามความ
พึงพอใจ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย สวน เบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสถิติ t-test dependent 

  
ผลการศึกษาพบวา   
1. พฤติกรรมการเรียนที่เรียนรูแบบ (Active Learning) โดยใชการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติ  ในรายวิชา

ศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้ให้บริการ ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปที่ 2 สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก ความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูแบบ (Active Learning) โดยใชการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติใน        
รายวิชาศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้ให้บริการ ของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปีที่ 2 สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก หลังการเรียนสูง        
กวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  

3. นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก      
ที่เรียนรูแบบ   (Active Learning) โดยใชการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติ มีความรูเพ่ิมข้ึนรอยละ 67.00  
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4. นักศึกษามีความพึงพอใจการเรียนรูแบบ (Active Learning) โดยใชการเรียนรูแบบลงมือ           
ปฏิบัติในรายวิชาการศิลปะการให้บริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้ให้บริการ           
ของนักศึกษาระดบัชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพสตึก โดยภาพรวม
ผูเรียนมีความพึงพอใจ อยูในระดับมากท่ีสุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


